Szpital Powiatowy im. Alfreda Sokolowskiego w Zlotowie
ul. Szpitalna 28, 77-400 Ziotow

oglasza nabor na stanowisko:

Pelnomocnika ds. Praw Pacjenta
Formy zatrudnienia:

v umowa cywilnoprawna

Ogdlny zakres zadan realizowanych na stanowisku:

Nadzoér nad przestrzeganiem oraz staly monitoring przestrzegania praw pacjenta w
Szpitalu,

Przyjmowanie ustnych i pisemnych skarg, wnioskow i1 od pacjentow i cztonkow ich
rodzin/przedstawicieli ustawowych wraz z analizg skarg i proponowaniem dziatan
naprawczych,

Podejmowanie dzialan interwencyjnych w sytuacjach naruszenia prawa pacjenta,
Opracowywanie raportow o wptywajacych do Szpitala skargach, wnioskach i pochwatach,
Przygotowywanie okresowych analiz z badania opinii pacjentow,

Pomoc w rozwigzywaniu biezacych problemow zglaszanych przez pacjentéw 1 ich rodziny
przedstawicieli ustawowych,

Wspotpraca z pracownikami medycznymi Szpitala w zakresie przestrzegania praw
pacjenta,

Edukacja pracownikow medycznych Szpitala z zakresu praw pacjenta oraz prowadzenie
szkolen w tym zakresie,

Wspotpraca z lekarzami, placowkami opiekunczo-leczniczymi oraz rodzinami pacjentow
przedstawicielami ustawowymi w zakresie planowanej opieki nad pacjentem po
opuszczeniu przez niego Oddziatu Szpitalnego,

Pomoc pacjentom, cztonkom ich rodzin/przedstawicielom ustawowym lub organom
sprawujacym fizyczng opieke w uzyskiwaniu dostepu do dokumentacji medyczne;j,
Wdrazanie oraz wskazywanie standardéw obstugi pacjenta,

Wspolpraca z szpitalnym Zespotem ds. Etyki i Antymobbingowym,

Wspolpraca z instytucjami zewngtrznymi w ramach zajmowanego stanowiska,
Prowadzenie Rejestru Skarg 1 wnioskow wplywajacych do Szpitala.

Wymagania niezbe¢dne:

Wyksztatcenie wyzsze,

Doswiadczenie w pracy na analogicznym stanowisku,

Bardzo dobra znajomo$¢ ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta oraz ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci lecznicze;j,
Praktyczna umieje¢tnos¢ rozwigzywania sytuacji konfliktowych, prowadzenia mediacji i
negocjaciji,

Swietnie rozwiniete kompetencje komunikacyjne, wysoka kultura osobista, nastawienie na
wspoOtprace, asertywnosé,



Wymagania pozadane:

doswiadczenie w prowadzeniu szkolen bedzie dodatkowym atutem.

samodzielnos¢, obowigzkowos$¢, dokladnos¢, punktualno$¢, komunikatywnosc,
umiejetnos¢ sprawnego podejmowania decyzji, umiejetno$¢ pracy W zespole, wysoka
kultura osobista.

Wymagane dokumenty:

Podanie o przyjecie na stanowisko objete naborem,

Curriculum Vitae z przebiegiem pracy zawodowej i zawartym o§wiadczeniem kandydata
o tresci: ,, Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych (zgodnie z ustawg
z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych), przez Szpital Powiatowy im. Alfreda
Sokotowskiego w Ztotowie przy ul. Szpitalnej 28, zawartych w CV na potrzeby obecnego
procesu rekrutacyjnego”,

kserokopie dyplomow potwierdzajgcych wyksztatcenie (oryginaty do wgladu),

kserokopie za§wiadczen, certyfikatoéw o ukonczonych kursach, szkoleniach, itp.,
kserokopie innych dokumentéw potwierdzajgcych posiadane kwalifikacje i umiejetnosci
(oryginaty do wgladu),

oswiadczenie kandydata o posiadaniu pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych
I korzystaniu z petni praw publicznych,

oswiadczenie kandydata o niekaralno$ci za przestepstwa popetnione umysinie,

informacja z Krajowego Rejestru Karnego (zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepstwami na tle seksualnym i ochronie matoletnich)
lub zobowigzanie do dostarczenia.

oswiadczenie kandydata o braku prawomocnego skazania za przestepstwo przeciwko
mieniu, przeciwko obrotowi gospodarczemu, przeciwko dziatalno$ci instytucji
panstwowych oraz samorzadu terytorialnego, przeciwko wiarygodnosci dokumentow lub
za umysSlne przestepstwo Scigane z oskarzenia publicznego,

o$wiadczenie kandydata o niekaralnos$ci za przestgpstwa popelnione umyslnie.

Dokumenty aplikacyjne nalezy sktada¢ pisemnie lub osobiscie w sekretariacie
Dyrekcji Szpitala, ul. Szpitalna 28, 77-400 Ztotow
w kopercie z dopiskiem
PELNOMOCNIK DS. PRAW PACJENTA

lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: sekretariat@szpital.zlotow.pl

w terminie do 12.12.2024 roku do godz. 10:00

Zapraszamy do skladania ofert.

informujemy, ze skontaktujemy sie tylko z wybranymi osobami.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Szpital Powiatowy im. Alfreda Sokolowskiego w Ztotowie.
Z Administratorem Danych mozna skontaktowac si¢ z telefonujac pod numer: 67 263 25 10 lub wysytajac pisemna
korespondencje na adres: Szpital Powiatowy im. Alfreda Sokotowskiego w Zlotowie, 77-400 Ztotow, ul. Szpitalna
28 lub na e-mail: sekretariat@szpital.zlotow.pl. Z Inspektorem Ochrony Danych (IOD) mozna si¢ skontaktowaé
wysylajac email na adres iod@szpital.zlotow.pl lub wysylajac pisemng korespondencj¢ na adres Administratora
Danych z dopiskiem ,,]J0D”.


mailto:sekretariat@szpital.zlotow.pl

